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El Anonymous Call Rejection (Rechazo de llamadas anónimas) es un servicio GRATUITO, que será tuyo automáticamente cuando 
pidas el Caller ID (Identificador de llamadas) o el Last Call Return (Regreso de la última llamada). Evita que suenen en tu teléfono 
llamadas que provengan de líneas “bloqueadas”. Un mensaje le dice a la persona que llama cómo desbloquear temporalmente 
su nombre y número si desea hablar contigo.

Anonymous Call Rejection

Para activar

*77
Después de marcar ya sea *77 ó *87, escucharás un tono 
entrecortado que te indicará que has activado o desactivado bien  
el Rechazo de llamadas anónimas.

Sírvete leer al reverso para información más detallada.

Para cancelar

*87



Cómo usar el Anonymous Call Rejection
•	 Es fácil activar y empezar a bloquear las llamadas anónimas. 

Simplemente levanta el receptor y marca *77.

•	 Cuando alguien te llame desde una línea bloqueada y ya tengas activado 
Anonymous Call Rejection, tu teléfono no sonará, y la persona que llama 
oirá este mensaje:

	 “La persona a la que estás llamando no acepta llamadas bloqueadas.  
Si estás llamando de un número bloqueado, por favor cuelga, levanta  
el receptor y marca *82 y vuelve a marcar el teléfono. Al hacer  
esto, aparecerán tu nombre y número sólo para esta llamada.”

•	 Para desactivar Anonymous Call Rejection, levanta el receptor  
y marca *87.

•	 Tú puedes activar o desactivar Anonymous Call Rejection en cualquier 
momento. Después de marcar ya sea *77 ó *87, escucharás un 
tono entrecortado que te indicará que has activado o desactivado bien  
el servicio.

Cómo recibir llamadas de líneas bloqueadas cuando 
tienes activado el Anonymous Call Rejection 
Aún cuando las líneas bloqueadas se pueden desbloquear fácilmente en 
cualquier momento, hay personas que llaman y no desean desbloquear 
su número por varias razones. Tú tendrás que desactivar Anonymous Call 
Rejection para recibir esas llamadas. Es muy fácil activar y desactivar 
Anonymous Call Rejection en cualquier momento, de tal forma que puedas 
recibir las llamadas que necesitas en el momento en que las necesitas.

Llamadas “No disponibles” y “Fuera del área”
Aún cuando esté activado Anonymous Call Rejection, recibirás llamadas  
que se identifican como “No disponibles” o “Fuera del área”, ya que este 
servicio sólo evita que recibas llamadas bloqueadas. Cuando Anonymous  
Call Rejection está desactivado, las llamadas bloqueadas aparecerán como 
“Anónimas” o “Privadas”.

Cómo desbloquear una sola llamada
Si estás haciendo una llamada desde una línea bloqueada y deseas llamar  
a alguien que tiene Anonymous Call Rejection, sólo tienes que marcar 
*82 y marcar después el número de teléfono al que deseas llamar; 
entonces, aparecerán tu nombre y número de teléfono en la unidad de 
Identificador de Llamadas sólo para esa llamada.

Llamadas de larga distancia
Las llamadas “bloqueadas” de larga distancia se le facturarán a la persona 
que llama, aún cuando las llamadas no hayan sido completadas por 
Anonymous Call Rejection.

Para los teléfonos de disco:
Si estás usando un teléfono de disco en lugar de un teléfono de tonos, 
marca 11 en lugar de presionar la tecla *. Por ejemplo, el *77  
es 1177 en los teléfonos de disco.

Es probable que algunos sistemas de teléfono de negocios o públicos no se puedan 
desbloquear marcando *82. No disponible en todas las áreas.
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