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¡No pierdas las llamadas importantes porque estás usando el teléfono! El servicio de Call Waiting (Llamada en Espera) te 
permite contestar una segunda llamada sin tener que terminar tu primera conversación. Cuando estés al teléfono, escucharás 
un tono especial que te indica que alguien te está llamando. Call Waiting está activado todo el tiempo, pero si deseas lo puedes 
desactivar temporalmente, en caso de que tengas una llamada y no desees que te interrumpan.

Call Waiting

Para desactivar temporalmente Call Waiting, marca 

*70
Marca después el número al que deseas llamar. Las personas que  
llamen escucharán el tono de ocupado, o la llamada será transferida al 
CenturyLink Voice Mail* (Servicio de Mensajes). Call Waiting se volverá a 
activar automáticamente en cuanto cuelgues el teléfono.

Cómo usar Call Waiting
•	 Cuando escuches el tono de Call Waiting, presiona y suelta rápidamente 

la tecla FLASH o el botón en donde se cuelga el teléfono, para poner la 
primera llamada en espera y contestar la segunda llamada.

•	 Presiona otra vez más la tecla FLASH para cambiar de una llamada  
a otra.

•	 Para terminar una llamada, simplemente cuelga.
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Cómo desactivar temporalmente Call Waiting
•	 Marca *70 y espera los tres tonos cortos y luego el tono de  

marcar normal.

•	 Marca el número al que deseas llamar. Las personas que traten de 
llamarte mientras estés en esta llamada escucharán el tono de ocupado, 
o la llamada será transferida al CenturyLink Voice Mail* (Servicio de 
Mensajes). Call Waiting se volverá a activar automáticamente en cuanto 
cuelgues el teléfono.

Cómo desactivar temporalmente Call Waiting,  
mientras estés atendiendo una llamada
•	 Presiona la tecla FLASH para poner la llamada en espera.

•	 Espera los tres tonos cortos y luego el tono de marcar normal, y después 
marca *70.

•	 Presiona y suelta la tecla FLASH otra vez para continuar con tu llamada 
original sin interrupciones.

•	 Call Waiting se volverá a activar automáticamente en cuanto cuelgues el 
teléfono.

Para los usuarios de Internet por Marcado
Evita interrupciones mientras estés conectado a Internet, desactivando 
temporalmente el Call Waiting, antes de conectarte. 

Graba *70 como parte del número al que te conectas, para desactivar 
automáticamente el Call Waiting cuando estés en línea.

Long Distance Alert se ofrece GRATIS con Call 
Waiting 
Con Long Distance Alert** (Alerta de Larga Distancia) escucharás un 
timbre o sonido especial cuando recibas las llamadas de larga distancia 
más importantes para ti. Sólo pídelo, pues se te ofrece GRATIS con  
Call Waiting.

Sácale más provecho al servicio de Call Waiting
Algunas veces la llamada que estás atendiendo es muy importante como 
para ser interrumpida, pero tampoco quieres perder la segunda llamada.  
El servicio CenturyLink Voice Mail* (Servicio de Mensajes de 
CenturyLink) es la respuesta. Esta función tan práctica funciona con la  
de Call Waiting, capturando mensajes de cualquier persona que llame,  
que elijas no contestar.

Si vas a hacer una llamada o el teléfono está sonando, el tono de Call 
Waiting tal vez no te avise. Pero eso no significa que perderás la llamada.  
Si tienes el Servicio de Mensajes, la llamada será enviada a tu buzón  
de mensajes.

* Para CenturyLink Voice Mail, es necesario tener un teléfono de tonos. Se necesita comprar 
el servicio adicional. No está disponible en algunas áreas.
** El mismo timbre especial se usa para Custom Ringing (Llamadas Personalizadas), Priority 
Call (Llamadas Prioritarias) y Long Distance Alert (Alerta de Larga Distancia). Si cuentas con 
más de uno de estos servicios, es probable que no puedas distinguir entre las diferentes 
llamadas. Se aplican algunas restricciones.
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