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Este es un servicio excelente que agrega hasta 3 “extensiónes” a tu buzón de mensajes principal. Las personas que te  
llamen a tu casa pueden ya sea dejar mensajes generales en el buzón de mensajes principal, o dejar mensajes privados 
en extensiones individuales. Cada extensión tiene su propia contraseña que te permite escuchar directamente tus propios 
mensajes, sin tener que escuchar los de las demás personas.

Extension Mailbox

Decide quién va a usar cada extensión 
Buzón de Mensajes Principal: (Familiar)

Extensión 1:_______________________________________

Extensión 2:_______________________________________

Extensión 3:_______________________________________

Graba un nuevo saludo
Graba un nuevo saludo para el Buzón de Mensajes Principal que les 
comunique a las personas que llaman qué número marcar. Sigue las 
instrucciones de la Guía de Instrucciones para el Buzón de Mensajes,  
para cambiar tu saludo o espere las instrucciones grabadas que se 
reproducen después de haber configurado cada extensión (ve al reverso).

Por ejemplo: 

	 “Hola, estás llamando a la casa de la familia García. Para dejar un 
mensaje para Juan, marca el 1; para Lupe, marca el 2; para Tony,  
marca el 3; o simplemente espera en la línea y deja un mensaje  
después del tono”.
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Configura cada extensión
•	 Llama a tu Servicio de Mensajes.

•	 En el Menú Principal, marca 4 para Opciones Buzón.

•	 Marca 5 para Extensiónes.

•	 Marca 1, 2 ó 3 para la extensión que desees configurar primero.

•	 Se escuchará una contraseña incorporada.

	 1 ¿Te quedas con este código?

	 2 Registra un código nuevo

	 Asegúrate de escribir cada contraseña y de dársela a la persona que  
va a usar esa extensión.

•	 Graba un nombre para esta extensión.

•	 Escoge un saludo para esta extensión:

	 1 Saludo estándar con nombre

	 2 Graba un saludo personal

•	 Repite estos pasos para configurar la siguiente extensión.

Nota: Si vas a usar una contraseña diferente para llegar a cada Extensión, 
por favor asegúrate de apagar la opción de “Saltarse la Contraseña” en el 
Acceso Directo del Correo de Voz.

Cómo usar tu propia extensión de buzón
•	 Primero, tienes que personalizar tu buzón de mensajes antes de poder 

usarlo.

•	 Llama a tu Servicio de Mensajes.

•	 Marca la contraseña de tu extensión.

	 1 ¿Te quedas con este código?

	 2 Registra un código nuevo

•	 Se oirá el nombre de tu extensión.

	 1 ¿Te quedas con este nombre?

	 2 Graba un nombre nuevo

•	 Escucharás el saludo que se grabó en tu extensión.

	 1 ¿Te quedas con este saludo?

	 2 Cámbialo

Cómo escuchar tus propios mensajes
Escucharás un tono de marcar entrecortado siempre que tengas mensajes 
en el Buzón de Mensajes Principal o en cualquiera de las extensiónes. 
Puedes marcar 0 en el Menú Principal para saber cuántos mensajes hay en 
cada extensión del buzón.

•	 Sigue los pasos de “Escucha Mensajes” en tu Guía de Instrucciones del 
Servicio de Mensajes.

•	 Marca la contraseña de tu propia extensión.

•	 Marca 1 para escuchar tus mensajes.

Nota: Si cuentas con el servicio opcional de Notificación de Mensajes, tu 
beeper o teléfono no sonarán cuando recibas mensajes en las Extensiónes.
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‣más acerca de Extension Mailbox

Envía un mensaje al buzón de Mensajes Principal  
o a otra Extensión
•	 Sigue las instrucciones para Enviar de tu Guía de Instrucciones del 

Servicio de Mensajes de Voz.

•	 Cuando se le pregunte el destino:

	 marca 1# para la Extensión 1

	 marca 2# para la Extensión 2

	 marca 3# para la Extensión 3

	 o marca tu propio número de teléfono para el  
Buzón de Mensajes Principal.

Para incluir las Extensiónes de buzón en una Lista 
de grupo de envío
•	 Cuando esté añadiendo números a una Lista de grupo:

	 marca 1# para la Extensión 1

	 marca 2# para la Extensión 2

	 marca 3# para la Extensión 3
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